Politigue de Confidentialité

1. Responsable du traitement

La Paillote Fidésienne est responsable du traitement des données personnelles collectées
via son site internet et ses services associés.

2. Données collectées

Nous collectons uniquement les données nécessaires a la gestion de nos services : nom,
prénom, adresse e-mail, téléphone, informations de commande ou de réservation.

3. Finalité du traitement

Les données sont utilisées pour :

- Gérer les réservations et commandes ;

- Répondre aux demandes de contact ;

- Envoyer des communications liées a nos services (newsletter, actualités, offres
spéciales) ;

- Respecter nos obligations |égales et fiscales.

4. Conservation des données

Vos données sont conservées uniqguement pendant la durée nécessaire a la réalisation
des finalités décrites ci-dessus et dans le respect des obligations légales.

5. Partage des données

Nous ne partageons jamais vos données personnelles avec des tiers sans votre
consentement explicite, sauf obligation légale.

6. Vos droits

Conformément au RGPD et a la loi Informatique et Libertés, vous disposez des droits
suivants :

- Droit d'acces, de rectification et de suppression ;

- Droit d'opposition au traitement ;

- Droit & la limitation et a la portabilité des données.

Pour exercer vos droits, contactez-nous a : lapaillotel10@gmail.com

7. Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles nécessaires
afin d’assurer la sécurité et la confidentialité de vos données personnelles.

8. Cookies

Notre site peut utiliser des cookies pour améliorer I'expérience utilisateur et analyser la
fréquentation. Vous pouvez configurer vos préférences dans votre navigateur.



9. Contact

Pour toute question relative a la présente politique de confidentialité ou pour exercer vos
droits, vous pouvez nous écrire a :

La Paillote Fidésienne, 1 Av. de Limburg, 69110 Sainte-Foy-Lés-Lyon, France

Email : lapaillote110@gmail.com



